
Tasaarvelduse soovi teatis haigestumise korral

Lapsevanem või täiskasvanud õppur saab edaspidi Tallinna hariduse infosüsteemi LAUR

kaudu teha haigestumise korral tasaarvelduse soovi teatise.

Lapsevanemal on võimalus saata huvikoolile teatis logides LAUR süsteemi sisse ning

pealehel kerides alla enda laste sektsioonini, kus iga lapse kohta on olemas nupp "Saada

teatis". Kui laps pole ühegi huvikooli nimekirja kinnitatud, siis pole võimalus lapsevanemal ka

teavitusi huvikoolile saata.

Sama vaade avaneb ka minnes lapsevanemana avaleht → Minu lapsed → Saada teatis

Vajutades lapse juures olevale "Saada teatis" nupule, siis avaneb uus vaade "Teatise

esitamine":



Teatise saate esitada kõikidele huvikoolidele, kus õppur käib ning iga huvikooli kohta on

võimalus valida samade teemade vahel. 

Teatise saatmisel on kohustuslik valida Saaja/Teema ning täita ära sisu, vastasel korral teatist

esitada ei saa.

Kui te saadate teatise huvikooli esindajale, siis huvikooli esindajat teavitatakse sellest

automaatkirjaga. 

Huvikooli esindaja näeb teatist LAURis ning saab teatisele ka vastata, vastus tuleb teile e-

postile (ja on nähtav hiljem ka teatiste vaatest süsteemis) ning kui vastate saadetud teatisele,

on saaja e-mailiks huvikooli esindaja e-mail, kellelt eelneva teatise saite.

Kui huvikooli esindaja teie teatisele ei vasta, siis saab ta teatise märkida LAURi keskkonnas

lõppenuks, mille kohta saadetakse teile ka automaatkiri e-postile. Kui huvikooli esindaja

märgib teie teatise ilma vastamata lõppenuks, siis tasub huvikooli esindaja poole pöörduda

süsteemi väliselt ja üle uurida, kas teatis rahuldati või mitte.


